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L.-:) PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DEL PRODUCTO NO
CONFORME DEL PROCESO DE PRESTACION DE SERVICIO DE

CONTRALORIA RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION COACTIVA
DE BOGOTA, D.C.

1. OBJETIVO:

Establecer el conjunto de actividades que se deben seguir con los productos no conformes del
Proceso de Prestacion del Servicio de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, cuando se
detecta interna o externamente.

2. ALCANCE:

Cubre los siguientes productos: Fallo con responsabilidad fiscal, Fallo sin responsabilidad Fiscal y
Auto por el cual se Acepta el Pago Total y se Archiva el Proceso Ejecutivo.

3. BASE LEGAL:

Constitucion Politica, Articulos 268 Numeral 5y 272.

Leyes 42 de 1993 y 610 de 2000.

Decreto 1421 de 1993 “Estatuto Organico de Bogota”.

Resolucion Reglamentaria 022 del 19 de agosto de 2004, modificada por la Resolucién
Reglamentaria 039 de 2004.

4. DEFINICIONES :

Producto No conforme: Es aquel en que se advierte el incumplimiento de un requisito.

5. REGISTROS:

* Formato de no conformidad.

6. ANEXOS:

* ANEXO 1 “Formato de no conformidad: Formato Cédigo™: 5004001.
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7.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

No

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTROS

OBSERVACIONES

Director
Responsabilidad
Fiscal, Subdirector
del Proceso de
Responsabilidad
Fiscal o Subdirector
de Jurisdiccién
Coactiva.

Identifica el Producto No Conforme con el
numero del expediente.

Director
Responsabilidad
Fiscal, Subdirector
del Proceso de
Responsabilidad
Fiscal o Subdirector
de Jurisdiccién
Coactiva.

Describe la no conformidad, identificando el

requisito(s) que se incumple(n).

Director
Responsabilidad
Fiscal, Subdirector
del Proceso de
Responsabilidad
Fiscal o Subdirector
de Jurisdiccién
Coactiva.

Analiza la no conformidad (Interna o externa).

Director
Responsabilidad
Fiscal, Subdirector
del Proceso de
Responsabilidad
Fiscal o Subdirector
de Jurisdiccién
Coactiva.

Determina la accion a seguir con respecto a la no
conformidad.

Director
Responsabilidad
Fiscal, Subdirector
del Proceso de
Responsabilidad
Fiscal o Subdirector
de Jurisdiccién
Coactiva.

Establece el
determinada.

tiempo para realizar la accion

Director
Responsabilidad
Fiscal, Subdirector
del Proceso de
Responsabilidad
Fiscal o Subdirector
de Jurisdiccién
Coactiva.

Elabora el registro correspondiente de la no
conformidad

FORMATO DE
NO
CONFORMIDAD

ANEXO NO. 1-
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No

RESPONSABLE

ACTIVIDAD REGISTROS

OBSERVACIONES

Director
Responsabilidad
Fiscal, Subdirector
del Proceso de
Responsabilidad
Fiscal o Subdirector
de Jurisdiccién
Coactiva.

Verifica el cumplimiento de la accion y lo registra.
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ANEXO No. 1

FORMATO DE NO CONFORMIDAD

Numero del registro de No Conformidad (Numero consecutivo de las No conformidades)

Dependencia que reporta:

PRODUCTO:

» Fallo Con Responsabilidad Fiscal
« Fallo Sin Responsabilidad Fiscal
« Auto por el cual se acepta el Pago Total y se Archiva el Proceso Ejecutivo

Fecha del reporte:

1. Producto No conforme
(Registre el nimero del expediente)

N

Descripcion de la no conformidad (identifique el requisito o requisitos que se incumple(n).

w

Accion ( describa la accién a seguir con respecto a la no conformidad y el tiempo en el que
debe realizarse):

4. Resultado de la verificacion del cumplimiento de la accion

FIRMA (DE QUIEN REPORTA):
Cargo:

FORMATO CODIGO: 5004001
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